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POLITICA PER LA QUALITA’ 

MIMO SRL persegue una poli<ca rivolta al soddisfacimento delle aCese e dei bisogni dei Clien< aCraverso 
l’adozione di un “Sistema di Ges<one della Qualità” (SGQ) in linea con i requisi< della norma UNI EN ISO 
9001:2015. 
Il coordinamento del SGQ è svolto aCraverso l’aCuazione sistema<ca delle aVvità organizza<ve e tecniche, 
definite e regolamentate aCraverso procedure ineren< tuCe le funzioni aziendali, le quali sono direCamente 
responsabili dell’applicazione delle prescrizioni in esse contenute. 
Le aVvità pianificate sono rese opera<ve nello spirito di un con<nuo miglioramento del sistema di ges<one. 
Si indicano come obieVvi primari i seguen< pun<: 

▪ rafforzare la relazione cliente-fornitore aCraverso un rapporto di collaborazione streCo con i clien<;  

▪ soddisfare le esigenze dei clien<, fornendo: 

- assistenza per lo sviluppo di nuovi prodoV e per l'oVmizzazione di quelli esisten<; 

- fornitura di prodoV di qualità, nella quan<tà e nei tempi prestabili<; 

- ges<one dinamica delle scorte con l’obieVvo di massimizzare il servizio al cliente; 

▪ disporre di struCure ed impian< produVvi che assicurino il rispeCo ambientale e garan<scano la 
sicurezza sui luoghi di lavoro, in oCemperanza alle norme vigen<; 

▪ assicurare il profiCo aziendale per accrescere il “know how”, inteso come implementazione delle 
evoluzioni tecnologiche ed oVmizzazione di tuV i processi aziendali, al fine di garan<re la compe<<vità 
dell'azienda sul mercato; 

▪ favorire la crescita professionale dei collaboratori, assicurando agli stessi la formazione necessaria ed 
una adeguata qualifica, al fine di poter disporre di una struCura organizza<va e di risorse umane sempre 
pronte a soddisfare le esigenze aziendali e del mercato; 

▪ selezionare e valutare aCentamente i fornitori di materie prime, semilavora< e traCamen<, con 
l’obieVvo di oCenere forniture qualita<vamente conformi ed affidabili nel tempo. 

Il raggiungimento di ques< obieVvi deve essere prioritario per ogni funzione ed è direCa responsabilità 
della direzione aziendale verificarne la realizzazione, così come la verifica periodica dell’adeguatezza del 
SGQ adoCato. 
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